
Dans les établissements de santé la prise en charge des patient·e·s 
ne concerne pas uniquement les soins réalisés par les médecins,

 les infirmier·e·s ou les aides-soignant·e·s.
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Personnels techniques et ouvriers
Invisibles mais essentiel·le·s au fonctionnement !
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De nombreux métiers ou fonctions sont aussi indispensables. 	
Personnel·le·s des services logistiques et techniques : sécurité 
incendie, restaurations, blanchisseries, transports, services 
généraux, services techniques… 

Et oui, pour une prise en charge de qualité et pour le bien être des 
personnes accueillies ou en consultation, la filière technique-
ouvrière est aussi importante.

Lors de la crise sanitaire « Covid-19 » ces salarié·e·s ont été 
mis·e·s en avant dans les médias ou lors de prises de paroles 
des politicien·ne·s pour leurs participation à cette crise oubliée 
aujourd’hui. Pourtant ces professionnel·le·s sont redevenu·e·s 
des invisibles, voire la variable d’ajustement pour diminuer la 
masse salariale.

Combien d’établissements qui pensaient 
pouvoir faire des économies :

o Ont externalisé certains services support et qui ont fait 
marche arrière ? 

Car oui avec des négociations pour obtenir le contrat,                     
les tarifs sont intéressants. Mais la deuxième année                         

ça coûte souvent plus cher.

o Ont réduit les investissements pour moderniser ou 
entretenir le matériel ?

Aujourd’hui le constat est alarmant. Des collègues des services 
support dans différents établissements de Paris ou de province 
sont en grève pour alerter sur des problématiques qu’ils et elles 
rencontrent sur leur lieu de travail. Ces difficultés peuvent aller 
jusqu’à la mise en danger des patient·e·s comme le problème des 
générateurs de secours qui ne prennent pas le relais en cas de 
coupure de courant.

Alors mesdames, messieurs des cabinets conseils proches 
des hautes sphères, arrêter d’orienter les employeurs vers des 
décisions déséquilibrant l’organisation des soins. 
La véritable variable source d’économies à faire c’est vous.

Pour cela, la CGT 
revendique :

 
- �La revalorisation salariale immédiate 

pour toute la filière ouvrière,

- �La reconnaissance de la pénibilité 
(catégorie active, départs anticipés),

- �Des créations de postes et arrêt du 
recours à la sous-traitance,

- �Le respect des métiers et des 
qualifications,

- �Des formations qualifiantes et des 
déroulements de carrière dignes, 

- �Des moyens matériels à la hauteur 
des besoins.

Il est urgent que la France reprenne sa place de 
numéro un des services de santé au monde pour 
permettre une prise en charge de qualité sur 
l’ensemble du territoire.

Tous les métiers soignant·e·s 
et non-soignant·e·s sont 
indispensables pour les patient·e·s/
résident·e·s dans un établissement 
de santé, du social ou médico-
social. La sous-traitance des 
fonctions supports coûte cher et 
dégrade le service rendu.

Sans maintenance, sans logistique, 
sans restauration, pas de soins, pas de 

sécurité !


